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: هلاقم 	 ناونع
ینامزاس 	 یرامعم 	 رد 	 نیمات 	 هریجنز 	 یتاعلاطا 	 یاهمتسیس 	 یحارط 	 هوحن

: راشتنا 	 لحم
(1387 :	 لاس 	) کینورتکلا 	 تراجت 	 یلم 	 شیامه 	 نیمجنپ

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: هدنسیون
تاعلاطا 	 یروانف 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یدابازوریف 	 یحلاص 	 دیمح

: هلاقم 	 هصلاخ
یارب 	. دراوم 	 نیارد 	 دوجوم 	 میهافم 	 یناشوپمه 	 ن:عت 	و	 نیمات 	 هریجنز 	 تیریدم 	 اب 	 ینامزاس 	 یرامعم 	 هطبار 	 ن:بت 	 یارب 	 تسا 	 یشلات 	 هلاقم 	 نیا

، یلودج 	 بلاق 	 رد 	 ینامزاس 	 یرامعم 	 یاهبوچراچ 	 عاونا 	و	 دوش 	 یم 	 هداد 	 حیضوت 	 نآ 	 لحارم 	 وداعبا 	و	 ینامزاس 	 یرامعم 	 موهفم 	 ادتبا 	 روظنم 	 نیا
ERP	 یاهمتسیس 	 شقن 	و	 دشاب 	 یم 	 ینامزاس 	 یرامعم 	 یدرکلمع 	 هدودحم 	 ندومن 	 صخشم 	 رد 	 تمسق 	 نیا 	 تیمها 	 دوش 	 یم 	 یلامجا 	 هسیاقم

یاهمتسیس 	 شقن و	 	 دش 	 دهاوخ 	 نایب 	 نا 	 یاهیگژیو و	 	 فیرعت 	 لمجم 	 تروصب 	 نیمات 	 هریجنز 	 همادا 	 رد 	 دوش 	 یم 	 گنررپ 	 ینامزاس 	 یرامعم 	 رد
هریجنز 	 یاهدنیارف 	 ششوپ 	 تهج 	 رد 	ERP	 یاهمتسیس 	 یراک 	 هزوح 	 شیازفا 	 ندش 	 صخشم 	 اب و	 	 هدش 	 یبایزرا 	 نیمات 	 هریجنز 	 رد 	 یتاعلاطا
یرامعم 	 نوچ 	 یمیهافم 	 فیرعتزاب 	 اب 	 طابترا 	 رد 	 هدنراگن 	 فرط 	 زا 	 یداهنشیپ 	 هراب 	 نیا 	 رد 	 تفرگدهاوخ 	 رارق 	 فیرعت 	 دروم 	eSCM	 حلاطصا 	 نیمات

رب 	 دش 	 دهاوخ 	 یعس 	 یدربراک 	 دروم 	 کی 	 ناونعب 	 سپس 	. دشاب 	 یم 	 هلاقم 	 هجیتن 	 نیلوا 	 ناونع 	 هب 	 هک 	 ددرگ 	 یم 	 حرطم 	 نیمات 	 هریجنز 	و	 ینامزاس
ناونع 	 اب 	 داهنشیپ 	 ای 	 هیضرف 	 کی 	 همدقم 	 کی 	 بلاق 	 رد 	 نیمات 	 هریجنز 	 رد 	 یقلاش 	 رثا 	 شهاک 	 هوحن 	 ینامزاس 	 یرامعم 	 فیرعت 	 زاب 	 داهنشیپ 	 یانبم

یم 	 هک 	 دوش 	 نایب 	 هدنراگن 	 فرط 	 زا 	 ینامزاس 	 یرامعم 	 رد 	 ضرع 	 مه 	 یاهلکتورپ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هریجنز 	 رد 	 یقلاش 	 رثا 	 تلالاتخا 	 دماسب 	 شهاک
. ددرگ 	 بوسحم 	 ثحب 	 یریگ 	 هجیتن 	 نیمود 	 دناوت

: یدیلک 	 تاملک
یتاعلاطا 	 یاه 	 متسیس 	، ینامزاس 	 یرامعم 	، یکینورتکلا 	 نیمات 	 هریجنز 	، نیمات 	 هریجنز 	 رد 	 یقلاش 	 رثا 	، کیتسجل 	، نیمات 	 هریجنز

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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