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: هلاقم 	 ناونع
زاس 	و	 تخاس 	 تعنصرد 	 هژورپ 	و	 نامزاس (	 KPIs) درکلمع 	 یدیلک 	 یاه 	 صخاش 	 یاه 	 یگژیو 	 عماج 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1400 :	 لاس )	12	 هرامش ,	 37	 هرود ,	 فیرش 	 نارمع 	 یسدنهم 	ی	 هلجم

14 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نارهت 	 هاگشناد 	، ابیز 	 یاهرنه 	 سیدرپ 	، یرامعم 	ی	 هدکشناد 	-	 للاج 	 یمچرپ 	 دیجم

نارهت 	 هاگشناد 	، ابیز 	 یاهرنه 	 سیدرپ 	، یرامعم 	ی	 هدکشناد 	-	 یسایش 	 یلع

: هلاقم 	 هصلاخ
صخاش 	 هب 	 موسوم 	 ییاه 	 هجنس 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 درکلمع 	 شجنس 	، هژورپ 	و	 نامزاس 	 درکلمع 	 دوبهب 	و	 یبایزرا 	 یارب 	 ریذپ 	 ناکما 	 یاه 	 شور 	 زا 	 یکی

یارب 	 هک 	 دنراد 	 دیکات 	 درکلمع 	 زا 	 ییاه 	 هبنج 	 رب 	 هک 	 دنتسه 	 اه 	 هجنس 	 زا 	 یی 	 هعومجم 	، درکلمع 	 یدیلک 	 یاه 	 صخاش 	. تسا 	 درکلمع 	 یدیلک 	 یاه
یگژیو 	و	 روکذم 	 یاه 	 صخاش 	 تسرد 	 ییاسانش 	و	 دنراد 	 ار 	 تیمها 	 نیرتشیب 	، ارجا 	 تسد 	 رد 	 یاه 	 هژورپ 	و	 نامزاس 	ی	 هدنیآ 	و	 لاح 	 تیقفوم

و 	 تسرد 	 درکلمع 	 یدیلک 	 یاه 	 صخاش 	 یاه 	 یگژیو 	 تخانش 	، رضاح 	 شهوژپ 	 یساسا ی	 	 هلئسم 	، نیاربانب 	. تسا 	 یرورض 	 یرما 	 اه 	 نآ 	 یاه
صخاش 	 یارب 	 مزلا 	 یاه 	 یگژیو 	 نعت 	و	 هدش 	 هئارا 	 فیراعت 	 رب 	 عماج 	 یرورم 	، رضاح 	 شهوژپ 	 رد 	، اذل 	. تساه 	 نآ 	 زا 	 یحیحص 	 فیرعت 	ی	 هئارا

یلاثم 	 رکذ و	 	 اه 	 نآ 	 زا 	 مادک 	 ره 	 لماک 	 فیرعت 	 هارمه 	 هب 	 یگژیو 	۵۰	 زا 	 یتسرهف 	، هجیتن 	 رد 	. تسا 	 هدش 	 ماجنا 	 تسرد 	 درکلمع 	 اب 	 یدیلک 	 یاه
. تسا 	 هدش 	 هئارا 	 زاسو 	 تخاس 	 تعنص 	 رد 	 نامزاس 	 ای 	و	 هژورپ 	 زا 	 یدربراک

: یدیلک 	 تاملک
زاسو 	 تخاس 	 تعنص ,	 درکلمع 	 شجنس ,	 درکلمع 	 یدیلک 	 یاه 	 صخاش
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