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: هلاقم 	 ناونع
راک 	و	 بسک 	 یدنمشوه 	و	 شناد 	 تیریدم 	 یگچراپکی 	 تیمها 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1393 :	 لاس 	) تاطابترا 	و	 تاعلاطا 	 یروانف 	و	 تیریدم 	 یلم 	 سنارفنک

20 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
تاعلاطا 	 یروانف 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یرگنهآ 	 این 	 یقت 	 ارهز

تاعلاطا 	 یروانف 	 دشرا 	 سانشراک 	-	 یئارقروپ 	آ	 هتناپ

: هلاقم 	 هصلاخ
ءاقترا 	، یتباقر 	 تیزم 	 ندروآ 	 تسدب 	 ای 	 ظفح 	 روظنم 	 هب 	 اه 	 نامزاس 	، یراجت 	 طیحم 	 یاه 	 تصرف و	 	 اه 	 شلاچ 	 هب 	 هجوت 	 اب 	، رضاح 	 رصع 	 رد

	و بسک 	 یدنمشوه 	 یاه 	 لح 	 هار 	 یریگراکب 	 لاح 	 رد 	، هریغ 	و	 دئاز 	 یاه 	 هنیزه 	 شهاک 	و	 دوس 	 رثکادح 	 بسک 	، نایرتشم 	 ظفح 	، یراجت 	 تیعضو
هعلاطم 	 دیدج 	 اتبسن 	 یاه 	 هزوح 	 زا (	 KM 	) شناد 	 تیریدم و	 (	 BI 	) راک 	و	 بسک 	 یدنمشوه 	. دنشاب 	 یم 	 ازجم 	 تروص 	 هب 	 شناد 	 تیریدم 	و	 راک

یفیک و	 	 یمک 	 شزرا 	 ندروآ 	 تسدب 	 یارب 	 یروانف 	 ود 	 راک و	 	 بسک 	 یدنمشوه و	 	 شناد 	 تیریدم 	. دنوش 	 یم 	 بوسحم 	 راک و	 	 بسک 	 طیحمرد
، دراد 	 رظن 	 رد 	 شهوژپ 	 نیا 	. دنهد 	 یم 	 هعسوت 	 ار 	 کاردا 	و	 یریگ 	 میمصت 	، یریگدای 	، ود 	 ره 	و	 دنشاب 	 یم 	 یریگ 	 میمصت 	 یارب 	 رضاح 	 لاح 	 شناد
هک 	 ینامز 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 تاعلاطم 	. دزادرپب 	 اهنآ 	 یگچراپکی 	 تیمها 	 هب 	و	 هدرک 	 یسررب 	 ار 	 راک 	و	 بسک 	 یدنمشوه 	و	 شناد 	 تیریدم 	 نیب 	 هطبار

هریخذ 	 ثعاب 	 اهنت 	 هن 	KM	و	BI	 بیکرت 	. دنشاب 	 یم 	 رتدیفم 	، ازجم 	 تروص 	 هب 	 کیره 	 هدافتسا 	 اب 	 هسیاقم 	 رد 	، دنوش 	 بیکرت 	 مه 	 اب 	 یروانف 	 ود 	 نیا
ار 	 اه 	 نامزاس 	 نینچمه 	. دشخب 	 یم 	 دوبهب 	 ار 	 نانآ 	 یاهدنیارف 	و	 اه 	 تکرش 	و	 اه 	 نامزاس 	 درکلمع 	 هکلب 	، دوش 	 یم 	 اه 	 تکرش 	 یارب 	 دیفم 	 تاعلاطا

. دوش 	 یم 	 ینامزاس 	 یریگدای 	 شیازفا 	 قیرط 	 زا 	 یرو 	 هرهب 	 دوبهب 	 ثعاب 	و	 هدرک 	 یرای 	 ناشعبانم 	 رتهب 	 تیریدم 	 رد

: یدیلک 	 تاملک
یگچراپکی 	، راک 	و	 بسک 	 یدنمشوه 	، شناد 	 تیریدم

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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