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: هلاقم 	 ناونع
یرتشم 	 یکباچ 	 یجنایم 	 شقن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 تکرش 	 یتباقر 	 تیزم 	 رب 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یاه 	 تیلباق 	 رثا

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس 	) تیریدم 	و	 یرادباسح 	 رد 	 یشهوژپ 	 نیون 	 یاهدرواتسد 	 یلم 	 سنارفنک

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
دزی 	 هاگشناد 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	-	 یدبیمروپ 	 یبجر 	 اضریلع

دزی 	، رنهو 	 ملع 	 هاگشناد 	، یناسنا 	 مولع 	 هدکشناد 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	 یرتکد 	-	 نایعراز 	 دمحم

دزی 	، رنهو 	 ملع 	 هاگشناد 	، یناسنا 	 مولع 	 هدکشناد 	، یناگرزاب 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 یدابآزع 	 عناق 	 دمحم

: هلاقم 	 هصلاخ
یاهتکرشرد 	 یرتشم 	 یکباچ 	 یجنایم 	 شقن 	 قیرط 	 زا 	 نامزاس 	 یتباقر 	 تیزم 	 رب 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 یاه 	 تیلباق 	 رثا 	 شهوژپ 	 نیا 	 ماجنا 	 زا 	 فده

یاه 	 هیضرفو 	 شهوژپ 	 یموهفم 	 لدم 	، نیشیپ 	 یاه 	 شهوژپ 	 عماج 	 رورم 	 قیرط 	 زا 	 ادتبا 	 رد 	. تسا 	 دزی 	 ناتسا 	 کیمارس 	و	 یشاک 	 تعنص 	 لاعف
عمج 	 ناتساکیمارس و	 	 یشاک 	 تعنص 	 ناریدم 	 زا 	 رفن 	60	 نیب 	 همانشسرپ 	 عیزوت 	 قیرط 	 زا 	 زاین 	 دروم 	 یاه 	 هداد 	 سپس 	، هدش 	 نیودت 	 یشهوژپ
مرن 	 قیرط 	 زا 	 یراتخاستلاداعم 	 یزاس 	 لدم 	 زا 	 قیقحت 	 یاه 	 هیضرف 	 نومزآ 	 یارب 	SPSS	و	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 هیلوا 	 یاه 	 لیلحت 	 روظنم 	 هب 	. دش 	 یروآ
یتباقر 	 تیزم 	 رب 	 یرتشم 	 یکباچو 	 یجراخ 	 تاعلاطا 	 متسیس 	، یلیلحت 	 یاه 	 تیلباق 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 جیاتن 	. دش 	 هدافتسا 	SMART	PLS	 رازفا

زا 	. تسا 	 رادانعم و	 	 تبثم 	 یرتشمیکباچ 	 رب 	 یجراخ 	 تاعلاطا 	 متسیس و	 	 یلیلحت 	 یاه 	 تیلباق 	 ریثات 	 نینچ 	 مه 	. دراد 	 رادانعم و	 	 تبثم 	 ریثات
جیاتن 	 هیاپ 	 رب 	 یتیریدم 	 یاهداهنشیپتیاهن 	 رد 	. دوش 	 یمن 	 دات 	 یرتشم 	 یکباچ و	 	 یتباقر 	 تیزم 	 رب 	 یلخاد 	 تاعلاطا 	 متسیس 	 ریثات 	 یفرط

. دش 	 هئارا 	 شهوژپ

: یدیلک 	 تاملک
تاعلاطا 	 یروانف 	 یاه 	 تیلباق 	، یتباقر 	 تیزم 	، یرتشم 	 یکباچ

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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